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1. Nhan théc chung
1.1. Tai sao ching ta trién khai OCOP?

Chung ta dang trong tinh trang gidng nhu & Nhat Ban cach day 4 thap ky: C6 dong
ngudi tir néng thon Un Un chuyén ve cac do thi va khu cdng nghiép, nham muu cau thu
nhép cao hon, ¢6 diéu kién phat trién ban than hon, c6 cudc song sinh dong hon. Bé giai
quyét tinh trang nay, Pang va Nha nudc d4 ¢ Chuong trinh Tam Néng, Chuong trinh
Nong thén méi va nhiéu chuong trinh khac, nhung van con nhiéu kho khan trudc mat can
phai giai quyét: Vi nong nghiép 14 tinh trang san xuat nho 1¢, chil yéu ban san pham tho
lai phu thudc vao cac thuong nhan trong nudce va tham chi l1a thwong nhan nude ngoai ling
doan ngay trén chinh viing ndng thdn; véi nong dan, 1a bi mat dat do cac du an 16n cia cac
doanh nghiép, cac dai gia; viéc dau co rudng dat 1am gia bat dong san 1én cao, nhung noéng
dan ciing khong dugc huong lgi. Két qua 1a nguoi dan di cu ra d6 thi va cac khu cong
nghiép tim viéc 1am va tr¢ thanh nguoi lam thué, va dau dén hon 1a 1am thué ngay chinh
manh dit, von 1a tai san cua minh.

Van dé 14 tai sao? Tir lau, chung ta chu yéu tap trung vao hd tro cac hod gia dinh, coi
day la trung tam bang cach trlen khai cac du an theo hudng ngoai sinh, nhu cho g10ng mai,
ky thudt méi, vay von dé san xuat,... Roi cac nha khoa hoc, nha bao tuyén truyén rang trong
cay nay, nudi con no la lam giau nhanh chong, rang & chd no, chd kia ngIIOI ta thu bac ty,...
Két qua thuong thay 1a di¢p khic "duge mua mat gia - dugc gia mat mia”. D& nhén thy
la ching ta mai chu yéu tap trung va0 san xudt vat pham, co nghia 14 nén kinh té dinh
huéng san xuat. Ching ta lai dat ho gia dinh vao thé qua khé: Mot ho gia dinh phai thuc
hién chirc ning day du ciia mot doanh nghiép: Tir lo von, to chirc san xuat, dén nghién ctru
thi trudng, phat trién san pham, tiép thi,... Trong khi van dé nay chua duoc giai quyét thi
ching ta lai phai d6i miat v6i cac thach thire cta todn cau hoa va hoi nhap: Ngay tai “san
nha” cua ching ta thi hang hda caa nudc ngoai tran ngap, voi gia ré, chat luong kha, lai da
ma manh vé tiép thi. Mudn xuat khau thi ho yéu cau tiéu chuan chat lugng cao ngat, lai
phai truy Xuat ngudn gbc. Nhiéu nguoi lai mubn nhap giéng caa ho dé trong, &p dung cac
cach thac glong ho,... Tai sao ho lam dugc diéu nay?, tai sao ching ta ct phai l1am ra cac
san pham gidng ho? va con cd cach nao khac khong?

Trong béi canh nhu vay, néu nhin Ky lai & mot goc khac, ching ta thiy ving nong
thén c6 rat nhiéu co hoi: Moi vung mién khac nhau déu cé cac san vt riéng ciia minh: do
la c&c giong cay trong, vat nudi riéng ma chi ¢ vung dat d6 mai co; 1a cdng nghé truyen



thdng ma cha 6ng da tich liy tir nhiéu doi nay; 14 van hoa vo cung da dang; 12 ngon ni,
dong séng, khu ring;... D6 1a cai ta ¢6 ma cac doanh nghiép nudc ngoai khéng co, goi 1a
loi thé so sanh. Vay tai sao ta cir phai san xuét nhitng thr la 1Am ma khdng duya trén chinh
loi thé ctia ta? Cai chét 1 cac san vat nay dé bi cac thuong 1ai, ngudi budn ban nho 1¢ pha
nat!, bang cach thém céi ndy bt cai no, tron cai kia, bo thém céc chat doc hai,...dé c6 1oi
cao hon, nhu con ga: n6 dugc nudi can than va tir t&: nhu nudi tha vudn, cho dn ngo, an
thoc, an thao duogc, dugc chay bo, leo doi,.. . nhung dén phén ban no lai phd mac cho cac
tu thuong, va chuyén gi Xay ra thl ching ta d4 biét: khi dén tay nguoi tiéu dung thi Chang
ai phan biét dugc dau 14 ga tir té cuia chung ta nita. Két qua 1a khach hang khéng tin vao
san pham cia ta.

Nhu vy, chiing ta can phai tim con dudng khac: D6 chinh 1a Chuong trinh Mdi x&
mot san pham (OCOP). Y d6 chién lugc caa OCOP 14 phat trién hang hda va dich vu dua
trén loi thé cia ving nong thén. D6 1a cac san vat/dac san, tri thic, vin hoa truyén théng
va canh quan vung néng thon.

Pé trién khai thanh cong OCOP giai doan 2 (2021-2025), ching ta can nim
chic:

1) Trung tdm ciia Chwong trinh 1a san pham va dich vu, dwoc phat trién dua
trén lgi the so sanh, bao gom:

i) Thuc pham, gom:

- Nhém 1: Nong san tuoi song, gom 2 phan nhém: Phan nhém 1.1: Rau, qua tuoi,
nhu rau, qua (xoai, dua, buoi, chuoi, qua cé mai,...); Phan nhém 1.2: Mat ong.

- Nhém 2: San pham thé va so ché (dung ché bién thanh céc san pham nhu dong
lanh, lam xuc xich, thit hun khoi,...), gom 3 phan nhém: Phan nhom 2.1: Gao; Phan nhom
2.2: Thit twoi; Phan nhom 2.3: Thuy san tuoi.

- Nhém 3: Thyc pham tién loi, nhu banh, banh quy, keo, mut, twong 6t, tuong, mudi
dwa, kim chi,... GOm 6 phan nhém: Phan nhém 3.1: P dn nhanh; Phan nhom 3.2: Tuong,
tuong 6t, nuéc mam,...; Phan nhoém 3.3: Ché bién tir rau, qua; Phan nhdm 3.4: Ché bién tir
thit, tring, stra; Phan nhom 3.5: Ché bién tir thay san; Phan nhém 3.6: Ché bién tir gao va
ngii coc.

ii) 6 udng, gom: Pd ubng cd con, nhu ruou chung cét, ruou vang, ... va Do udng
khodng con, nhu ca phé hoa tan, nudc trai cay, tra thao duoc, bot qua, bot gung, tra, tra thao
dugc, sita gao, sira dau nanh, san pham 1&n men, ...

iii) Thao dugc: Cac san pham c6 thanh phan tir théo dugc, ¢6 tic dong Ién suc khoe,
nhu thuoc YHCT, thuoc tir dugc liéu, my pham tur thao duoc, ché pham xua dpéi/diét tru
cbn trung, céc loai rau an lam thuoc, nga coc cho suc khoe (thue dudng), do uong cho suc
khoe.

iv) Thi cong my nghé: D6 tir gd, soi, may tre, kim loai, gém si, dét may,... 1am d6
luu niém, do6 gia dung, d6 dung nha bép, do néi that, trang tri cac toa nha,...



v) Vai — may mac: C4c san pham tir bong, soi,...

vi) Dich vu du lich: Cac san phém dich vu phuc vu tham quan, du lich, giai tri, hoc
tap, nghién cau,...

Cén luu ¥ cac san pham OCOP khong don thuan 1a san pham nganh néng nghiép,
ma con thudc linh vuc cia cac nganh khac, nhu Cong thuong (thu cdng my nghé), Y té
(thao dugc), Van hda - Thé thao - Du lich (dich vu du lich). Piéu d6 cho thiy can c6 sy
tham gia cuia cac nganh nay trong Chuong trinh OCOP ma khdng don thuan chi ciia nganh
NOng nghiép.

2) Hiéu cidn ké va tuan thi 3 nguyén tic cia OVOP toan cau trong toan b cac
hoat dgng cia Chuong trinh: i) Hanh dong dia phuong nhung huéng den toan cau; ii)
Tu luc — Tu tin — Sang tao; iii) Phat trién nguon nhan luc:

i) Hanh dong dia phuong huéng dén toan cau: Nghia 1a cac san pham OCOP phai
huéng dén thj treong toan cau héa hign nay, ¢6 thé canh tranh tai thj truong trong nuoc va
xuat khau. Bé gia nhap vao thi trudng toan cau hoa cac san pham can duoc cai tién, thiét
ké lai cho phl hop thi hiéu ciia nguoi tiéu dung; can dap (ng céc tiéu chUan/yeu cau va
vuot qua duoc cac hang rao ki thuat cua thi trudng dich, nhu truy xuat ngud gbc, tiéu chuan
organic,... khi muén xuat khau. Bé 1am diéu ndy, can thay d6i hinh thic to chirc san xuat,
trong do6 tap trung vao hinh thanh (néu chwa co), tai co ciu (néu da c6) va hd trg cac to
chuc kinh té tai cong ddng (HTX, cac doanh nghiép nho va vira-SMES) hon 14 cac ca nhan,
ho gia dinh don 18, dé ¢ phap nhan, tir d6 cong bd tiéu chuan chat luong va ¢ ngudn luc
nhiéu hon dé t6 chac san xuat & qui md Ién hon, tng dung dugc cac cdng nghé mai trong
san xuat va kinh doanh.

i) Ty lyc, ty tin va sang tao: Nghia 1 ngudi dan tham gia OCOP véi niém tin minh
c6 thé phat trién, san xuat va thuong mai hoa san pham lgi thé caa minh; trién khai bang
nguon lyc sin c6 ciia minh, dudi céc dang von da dang (nhu tién, dét dai, st lao dong, (bi
quyet) Cong nghé truyén théng), van hoa, canh quan dia phuong, lién tuc sang tao va cai
tién san pham/dich vy cua minh nham dap ang nhu cau ngay cang cao cua thi trudng. bé
lam diéu nay, Nha nuéc kién tao méi truong sang tao cho ngudi dan théng qua trién khai
Chu trinh OCOP, trong d6 khai dau tir viéc nguoi dan dé xuat y tuong san pham, trién khai
san xuat, kinh doanh san pham cta minh bang vén chi trude, c6 danh gia va phan hang
san pham, tir 46 nguoi dan xac dinh duoc cac diém con yéu caa san pham dé cai tién va
tiép tuc du cudc thi ddnh gia va phan hang tiép theo. Pé nguoi dan ty tin hon, Nha nuéc to
chtre dao tao/huan luyén cho ngudi dan vé cac kién thic, ky ning cua san xuat, quan tri
kinh doanh, két ndi cac nguon lyc, ...

iii) Pao tao ngudn nhan luc: Nghia 13 dao tao, huan luyén mét cach bén bi doi ngii
lanh dao, quan Iy cua cac t6 chuc kinh té cua cong dong tham gia OCOP, tir @6 hinh thanh
d6i ngti doanh nhan mai tai vung ndng thon. Hinh thanh mot nganh dao tao méi, song song
v6i dao tao "trinh do cao™ ¢ cac truong dai hoc va cao dang, cho cac lanh dao, quan ly va
nhan vién chu chét caa cac to chic kinh té tai cong dong tham gia OCOP. Céac chuong
trinh dao tao/huan luyén dugc thiét ké riéng cho d6i twong cé trinh d6 hoc van thap hon,



thict thuc hon va ¢6 phan thuc hanh bam sat céc tinh hudng thyc tién van hanh san xuét
kinh doanh céc t6 chuc kinh té tai cong dong.

Cac nguyén tic nay duogc tich hop trong Chu trinh OCOP thuong nién va céc giai
phap thuc hién Chuong trinh.

3) Tuan thi nghiém tdc Chu trinh OCOP thwong nién, khong in bét lam tat,
khong di nguoc

Thudng nién ¢ nghia 1a ndm nao ciing thuc hién. Chu trinh ¢6 nghia 13 tuan tha day
du va dtng thir tu cac budc, ¢ Hinh 1.

~ ( Tap hudn; T van tai .
l Tap huan Iaphuan ché; Db tal PTCN;
. Vay vén
i i T P ez ™
1.Tu!'en [ 2 Nhan ![ 3.Nhan “ 4. Trien (" 5.0anhgiavé 6. Xiic
truyen, ‘i'hmng Kéhoach | khaike i Xep hang tien
huromg | san | kinhdoanh , hoachkinh T 2 c‘;l“hﬂj —* thuong
| dan . pham doanh | tinh, quée gia e mai
Truotlan 1 Trugtlan 2 Trugtlan 3
2 3 4 5 8,911

Thang

Hinh 1: Chu trinh trién khai OCOP thwdng nién

1.2. Chuang ta dang ¢ dau?

Chung ta co ban thuc hién giai doan 1 cua Chuong trinh OCOP (tur 2018-2020).
Muc tiéu cua giai doan nay Ia hinh thanh dugc hé thong hd trg cong dong thuc hign OCOP
tir trung wong dén dia phuong. Tur xay dung/kién toan hé thdng t6 chirc, dén bd tri can bo,
va trién khai tron tru it nhat mot chu trinh OCOP thuong nién, tir d6 hiéu rd noi ham, cac
khai niém, rit ra cac bai hoc kinh nghiém dé trién khai giai doan 2.

_ Gio day, ching ta dang budc vao giai doan cua OCOP. Trong giai doan nay, ching
ta can vira kién toan hé thong, phuong phap, cong cu,... cua giai doan 1, vira di vao chicu
sau.

2. Hé théng chi dao, diéu hanh
2.1. Swvao cugc hé théng chinh tri

OCOP khong don thuan 1a chwong trinh kinh té, ma con tham gia thuc hién cac van
dé chinh tri, x& hoi & viing ndng thén: Dé trién khai san pham, Chuong trinh ¢6 hinh thanh
va tai cau tric cac HTX, doanh nghiép & viing ndng thén, tir ¢6 lam cho ngudi dan, thong
qua gop vén vao cac HTX, doanh nghiép, tro thanh chi nhan cua qué trinh phat trién. Diéu
nay phl hop véi c&c cha truong chinh sach ciia Pang va Nha nudc 1a phat trién kinh té thi



truong dinh huéng X& hoi chu nghia véi vai trd quan trong cua kinh té hop tac; voi muc
tiéu phat trién 1 triéu doanh nghiép,...; Chuong trinh tham gia tao cong an viéc lam, thu
nhap théng qua san xuat va kinh doanh céac san pham va dich vu c6 lgi thé. Biéu nay phu
hop v&i cac chu truong chinh sach ctia Pang va Nha nudc 1a han ché di dan dén céc thanh
phd tim ¢ong an viéc 1am; Chuong trinh ¢ nhiéu hoat dong hd tro cong dong, théng qua
dao tao, huan luyén nhan luc tham gia OCOP,... Piéu nay la gop phan thyc hién cac cha
truong chinh sach caa Chinh phi 1a xay dung Chinh phu kién tao - liém chinh - hanh dong
- bat phé.

Véi céc ly do nhu vay, viéc trién khai OCOP 1a trach nhiém cua hé théng chinh tr
& vung ndng thoén.

Tuy nhién, & giai doan 1, su vao cudc cua hé théng chinh tri chua dong déu giira cac
nganh. Trong khi ca hé thdng chinh tri va nganh néng nghiép va phat trién ndng thdn ciing
nhu nhiéu nganh khéc vao cuéc mot cach quyét liét nham thuyét phuc, van dong ba con
hinh thanh HTX/SMES, vat 16n cling ba con dé phét trién san pham, lo dau vao, tim kiém
noi ban hang, hach toan 15 I4i,... thi c6 mot sé nganh ding ngoai cudc, tham chi gay kho
khin cho nguoi dan nhu nganh thué, quan ly thi truong va 389.

2.2. Hg théng trién khai OCOP
1) Vé to chirc

Mau chét trong trién khai OCOP la cap tinh va cp huyén: O cap tinh, d& hinh thanh
"Phong OCOP" tai Vin phong Biéu phéi Néng thdn méi va Giam ngheo. O cip huyén,
nhiéu huyén da bd tri dugc 1 can bo phu trach OCOP ¢ Phong Néng nghiép hoic phong
Kinh té. Can tiép tuc giir viing va kién toan hé théng té chirc nay.

2) Vé nhan luc

Theo Pho TTg Vuong Dinh Hu¢, Chuong trinh OCOP ¢6 khoi dau nhung khf)ng co
két thac. Diéu ndy c¢d nghia OCOP 14 c6ng viéc lau dai dé phat trién kinh té - x& hoi ving
nong thon. Trong béi canh phai giam bién ché, ¢ tinh ciing nhu cac huyén déu gap kho
khan vé bé tri nhan lyc thuc hién OCOP, hau hét cac dia phuong déu bé tri can bo kiém
nhiém, dan dén qua tai vé cong viéc. Tuy nhién, theo kinh nghiém Thai Lan, mdi can bo
cap huyén phu trach OCOP, & giai doan phat tridn day du, c6 thé tham gia tao doanh thu
khoang 50-100 ti (hay hon) tir cAc san pham OTOP cua huyén d6. Bai vay, dudi goc do
kinh té, viéc bé tri hon mdi huyén/thi 1 can bo chuyén trach 1a hoan toan c6 thé chap nhan
duoc.

Chéat lwong can bo ¢ tinh va mdi huyén lién quan dén thanh bai caa Chuong trinh.
Khi b tri dugc can bo “Tan tdm — Hiéu biét” thi OCOP & dja phuong d6 thanh cong.
Nguoc lai, khi cac can bo phy trach “Lo mo — V6 cam” thi Chuong trinh gép day kho khan,
trac tro va khong thanh cong dung nghia nhu muc tiéu cia Chuong trinh. V& chuyén mon,
c4c can bd nay nén co nén tang kinh té hon 1a nong nghiép (thuong c6 xu hudng tap trung
vao chuyén mon). Cac can b nay phai di chuyén nhiéu dé hd tro cong dong, boi vay can
c6 stc khoe, co phuong tién di lai va muén giao tiép vai cong dong. Do do, viéc bé tri can
bo thuc hién OCOP bing cach diéu dong nhirng nguoi "khong biét day di dau” 1a khdng



phti hop, va tham chi dan dén that bai. Céc can bo nay ¢6 nguon goc dao tao da dang, do
do hiéu biet day du ve cac nguyén ly trong chuong trinh OCOP la khéng giong nhau. Can
thiét phai tién hanh dao tao cac can b6 nay.

2.3. Xay dung ké hoach

Ngay ¢ khau ndy, can xac dinh va b tri cac ngudn luc sin tir ngan sach nha nuéc
c6 dé hd tro cong dong trién khai OCOP: Ngoai nguon luc néng thén mai, con co cac
ngudn luc khac sin c6 nhu: Giam nghéo, Khoa hoc cong nghé, khuyén cong, dao tao
nghé,... Chi can can d6i mot phan chung ta ¢4 c6 mot lugng kinh phi kha 16n, mién 1a phu
hop véi déi tugng, trinh tu cua cac chuong trinh muc tiéu nay Tuy nhién, chung ta gap
kho khin trong viéc bé tri von bai "so sai nguyén tic" De khac phuc dleu nay, can ra soat
cac van ban hién hanh va huéng dan cac huyén can ddi von tir cac ngudn sin co.

3. Trién khai chu trinh OCOP
3.1. Nhdn thzc chung

1) Chu trinh OCOP thwong nién giéng nhu mdt cai coi xay: Khi quay mot vong
(1 nam) thi ra nhiéu gao (san pham — dich vu OCOP). Néu chung ta khdng cho cai céi nay
quay (khéng trién khai chu trinh) thi khdng thé ra san pham theo dung nghia caa Chuong
trinh OCOP.

Pinh huéng nhung khong gigi han san pham: Khong 1an véi khai niém “nganh
hang” va san pham. Tu&n thi quy luat canh tranh cua thi trudng: CO canh tranh mai ¢ phéat
trién. D& han ché c4c san pham “na na nhau”, c6 thé dinh huéng bang chinh sach nhu san
pham méi duoc wu tién hd trg, hodc dua vao tiéu chi lya chon va théng qua dao tao huan
luyén theo Chu trinh.

2) OCOP khéng phai la chwong trinh “Hang Viét Nam chat lweng cao” va
nhiéu chwong trinh Khéc:

Khdng chon san pham da c6 sdn va cho dang ky, cho di thi va treo giai. Diéu nay
sai 3 nguyén tac cua Chuong trinh OCOP (xem lai 3 nguyén tac cia Chuong trinh OCOP).

Trong qua trinh phét trién va thuong mai hda san pham, phan ngudi dan can hd trg
nhat 12: Tim y tuong san pham, xay dung ké hoach kinh doanh, trién khai ké hoach kinh
doanh, tim ngudn von, to chac san xuat, phat trién san pham, nang cao nang lyc, ... Diéu
nay c6 nghia la Nha nudc phai d6ng hanh cung ngudi dan ngay tir khau tim y tuong san
pham.

3.2. Thuc hién cdc bwoc ciia Chu trinh
3.2.1. Tuyén truyén, vdn dong

Cach khoi dau OCOP t6t nhat 1a to chire “Hoi nghi trién khai OCOP” cap huyén, 1a
budc 1 cia Chu trinh OCOP hang ndm. Diém mau chét 1a: i) Moi dugc (ngoai hé thng
chinh tri) nguoi dan cd y tuong dén du, nhu giam déc cac HTX, cac doanh nghiép, t6 hop
tac, nguoi dan co y tuong “lam an” dén dy; ii) Khong ‘n6i miéng”, ma can in du c4c mau
y tudng san pham va phat cho tat ca cac ca nhan dén du Hoi nghi va hen thdi han (thuong



khong qué 2 tuan) nop vé huyén; iii) Hoi nghi nay nén do Bi thu/Chu tich, Pho b thu/chi
tich huyén chu tri. M6t khi ngudoi dan nop y tuéng san pham, ca hé thong OCOP sé cé
“viéc lam” lau dai.

3.2.2. Lua chon ¥ tuong san pham

1) Pé nguoi dan diing ky san pham, khong chi dinh: Ban chat cét Ii trong phat
trién cong dong la xuat phat tir dudi 1én da dugc tich hop trong buéc 1 va 2 cua Chu trinh
OCOP. Thdng qua tuyén truyén va phat phiéu dang ky y tuang san pham, ngudi dan tu xac
dinh va dé xuat y tuong san pham.

Mot khi da dé xuat, ngudi dan sé ty giac theo ddi Y tuang ciia minh va gianh ngudn
lyc dé hién thuc no. Nha nuéc chi hd tro sau khi ngudi dan dé xuat. Cac san pham khac,
di c6 thé dugc cho 1a hay, c6 tiém nang boi cac "can bo" nhung ngudi dan khong dé xuat
thi khdng thudc pham vi cia Chuong trinh.

2) Chu y rao can phép ly tham gia thi trweong khi hinh thanh y twéng: Cha y
cac san pham can diéu kién san xuat (Khéng dat khong duoc san xuat!), nhu cac san pham
anh huong dén stc khoe: My pham can du diéu kién tién GMP (Thyc hanh tot san xuat);
Thuc pham chac niang can dat GMP thyc pham chirc nang; Thubc can dat GMP thudc.
Thuc pham thong thuong can du diéu kién an toan thuc pham;... Néu khong/chua du diéu
kién vé ngudn luc (mat bang, von, nhan luc, méi quan hé) can xac dinh 16 trinh pha hop.

3.2.3. Xay dung phwrong dn/ké hoach kinh doanh

Pao tao, huan luyén nhitng nguoi c6 y tudng san pham mot cach day di ma khdng
phai 1am cho c6, bai cé4c tap huan vién thuc su hiéu biét va cé kinh nghiém thyc tién ma
khong phai do nhitng tap huan vién chi c6 mot mé ly thuyét. Noi dung dao tao d& dugc xac
dinh rat r6 trong Chuong trinh.

3.2.4. Trién khai ké hogch kinh doanh
a) Phan caa dan:
1) Trién trién céac hinh thirc té chic san xuat: Phat trién HTX:

Trong con mat ngudi dan, HTX da duoc in sau la "gd md/kéng di lam", boi vay rat
kh6 van dong ngudi dan gia nhap. Tuy nhién, néu duoc giai thich rd rang, bai nhitng chuyén
gia 6 hiéu biét day du va c6 kinh nghiém thyc tién, nguoi dan lai mudn tham gia hop tac
x&. Ciing can phai kién tri, boi ngudi dan thuong dimg ngoai quan sat xem HTX “lam an”
ra sao roi mai gia nhap. Nhiéu HTX thanh lap trudc day qua viéc hoan thanh cac tiéu chi
nong thdn mai chua dugc té chic va trién khai theo Luat HTX mai nhat, chua thuc hién
duoc ban chat caa HTX, lng tlng trong cach quan tri, san xuat va kinh doanh. Can thiét
phai tai cau tric lai cac HTX (d4 c6) tham gia OCOP. Néu duoc thuc hién mot cac nghiém
tac, Chuong trinh OCOP s& c6 dong gbp rat 16n trong thyuc hién muc tiéu phét trién kinh té
hop tac ¢ vung nbng thon.

Trong bdi canh phan 16n cac thanh vién cua cac HTX déu 1a cac c& nhan hoic ho
gia dinh trong mot thon, x&, tir d6 gép kho khan trong xac dinh tam nhin, huy dong moi



quan hé, ngudn luc, cong nghé, ... trong san xuét kinh doanh, viéc van dong cé4c thanh vién
da dang trong chudi gia tri tham gia HTX (nghia 1a cac ho gia dinh, c& nhan, doanh
nghiép,... tir khau trong, ché bién, kinh doanh, dén dau vao, cung tng dich vu) nén duoc
xem xét. Khi 1am dugc diéu ndy, ban than mdi HTX 1a mot chudi gia tri day du. Diéu nay
cling rat quan trong trong viéc xay dung cac chudi gia tri san Xuat ndng san trong nudcC.

2) Quyét liét:

Phan Ién cac HTX déu c6 doi ngii quan tri hoat dong béan thoi gian, do d6 khong
gianh duoc thoi gian va stic luc dé to chuc céc hoat dong san xuat kinh doanh mot cach
chuyén nghiép. Boi vay, xay dung duoc hé thong t6 chizc san xuat kinh doanh 13 van dé
séng con cua Cac HTX. Nhiéu ngu’Ol dung dau HTX/SMEs khong c6 tinh than hy sinh,
khong dam thé chap so do dé cd vén. biéu nay din dén thiéu vén trong san xuat kinh
doanh.

3) Thiét ké san pham:

i) San pham chua dap ung nhu cau khach hang: Do chua hiéu rd nhu cau khéch
hang, phan Ion céac chi thé chi san xuat cai minh cd. Cac san pham truyén thong, ving
mién c6 thé phu hop véi khau vi cia dia phuong (nhu rau cai ding, dwa chua) nhung chua
chic da hop khau vi khac hang (ché ding, chua qud). Can phai cai tién san pham phu hop
thi hiéu hién tai cua khéach hang.

i) Thiét ké kém, sai:
Thiét ké bao bi khdng phd hop: Nhiéu chu thé tap trung bao bi dep qué cho san

pham tiéu dung binh thuong (c6 noi chi dén 70% gia thanh cho bao bi), trong khi do gia
cua san pham d& duoc khach hang dinh nghia & muc thap. Biéu nay dan dén thua 10.

Pong goi khong tién dung: Nhieu san pham dong 1 bao 16n nhung khéch can nhieu
goi nho, nhu Mién dong.

Chua sang tao: Do khong hiéu biét/chua duoc dao tao, ngudi dan ling tung trong
phét trién san pham, din dén bat chudc nguoi khac. Piéu nay 1am cho nhiéu san pham na
né nhau, kho ban.

3) Tai chinh:

i) Ngudn vén: Ngoai tién, con nhiéu cach huy dong von. Ngudn lyc tir ngudi dan da
dugc xac dinh la rat I6n, Ién hon nguon luc tir nguon ngan sach. Cac nguon luc nay rat da
dang, tir dat dai (gop thoi gian sir dung dat — khong mat dat), dén nguyén vat liéu, nhan
cdng, cdng nghé, s& hitu tri tué,... Tat ca ching can duoc chuyén thanh vén gop trong qua
trinh hinh thanh cac phap nhan kinh doanh, nhu HTX, doanh nghiép.

i) Két cau vn: Nguyén tac "vén chu (von dai) trudc, von vay/hd tro sau” trong kinh
doanh. Viéc trién khai OCOP s& that bai néu chi dwa trén ngudn ngan sach hoic di vay, do
d6, can xay dung tai liéu huéng dan can bo OCOP cip huyén va ngudi dan cach huy dong
cac nguon lyc nay.



iii) Vay von: Viéc vay nhiéu vén cho viéc xay dung nha xwdng, mua sam thiét bi
cong suat Ion va dat tién nhung phan tiép thi lai kém nén chua ban duoc hang, din dén &p
lyc khau hao tai san va tra 14i. Piéu nay thudng xuét hién khi theo dudi cac dy &n 16n cua
nha nuéc. Bai vay, can xac dinh quy md phd hop va kién quyét khong theo dudi cac du &n
I6n. Nén &p dung “khoi nghiép tinh gon”. Khoi dau bang von chu, khi ¢é tin hiéu ting
truéng thi trudng méi vay von.

4) Quan tri chat lwong:

Khong “an bét” cua khach hang: Khi ban duoc hang khong cam két c4c tiéu chuan
chat luong da cong bd, khong tuan tha cac quy trinh da ban hanh, khdng dung ngudn
nguyén liéu chuan ma thay thé bang cac ngudn nguyén liéu khac ré hon,... T4t ca nhitng
diéu trén dan dén giam chat luong san pham, tir 46 mat khach hang.

b) Phan ciia Nha nwéc:
1) Pao tao huan luyén: Trién khai linh hoat:

Thuc hién tap trung tai tinh: Didu ndy mot mat tiét kiém ngudn kinh phi thué muén
tu van dao tao, mot mat o thé chon cac nha tu van/tap huan vién co chat lwong hon. Biém
yeu cua cich lam nay la do so luong hoc vién kha dong, nén tap huan vién kho ho tro dén
ca nhan.

Cac huyén tu thuc hién, do sb luong hoc vién it hon, c6 thé han ché dugc yéu diém
trén. Tuy nhién can chi y chat lugng tap huan vién: Do cac huyén c¢o it kinh phi hon, nén
kho thué duoc cac tap huan vién co chat lugng hon.

Hinh thire dao tao: Nén c6 tham quan hoc tap ca trong va ngoai nudc. Ngudn kinh
phi xa hoi hoa, nghia 1a mét phan tir nha nuéc, mot phan do cac chu thé bo ra.

2) Phét trién hé thong ddi tac OCOP

Péi taic OCOP Ia cac doanh nghiép va tu van (c& nhan hoic phap nhan) hop tac truc
tiép vgi cac cha theé OCOP tai cong ddng nham: i) Kéo dai chudi gia tri san pham OCOP
vé ca hai phia: ddu vao va dau ra (thuong la véi cac doanh nghiép); ii) Cung tng céc dich
vu hd tro (cac nha hd trg chudi), nhu nghién ctru phét trién san pham, xay dung tiéu chuan
san pham, lya chon cong nghé, tu van quan tri doanh nghiép, dao tao huan luyén,... (thuong
|4 cac ca nh&n hoac phap nhan, nhu doanh nghiép, truong dai hoc, vién, NGO,...).

Céc doi thc OCOP va céc chii thé OCOP hop thc vai nhau bang céc hop dong, thoa
thuan, theo nguyén tac "cung thang".

Noi dung hop tac cu thé cua mdi loai déi tac bao gom (Hinh 2):

- C4c doanh nghiép trong chudi san xuat - kinh doanh san pham OCOP: i) Cé4c nha
cung tng dich vu/vat tu dau vao, nghién ctu phét trién khoa hoc cdng nghé, dich vu hd tro
(thiét ké bao bi, nhdn mac, dang ky/cong bd san pham, tu van luat, quan Iy san xuat bang
hé thong tem dién tir thdng minh SmartLife,...); ii) cac DN ché bién nong 1am san; iii) cac
nha béan I¢; iv) cac nha dau tu hé théng trung tim OCOP. Céc t6 chtiic/DN nay lién két voéi



céc chu the OCOP theo hop dong nham cung tng vat tu/dich vu dau vao va kéo dai chuoi
gié tri c&c san pham OCOP dén thi truong dich.

- Céc vién, truong dai hoc, nha khoa hoc trong linh vuc nganh hang caia OCOP &
céc to chirc KHCN trung wong, vung va dia phuong: Hop tic véi cac chu thé OCOP theo
cac hop dong nghién cau ung dung, nghién cau trién khai, nham nghién ctu phat trién san
pham méi hoic nang cp san pham dang co, xdy dung tiéu chuan chat lugng san pham
g dung cong ngh¢ mdi, cai tién quy trinh san xuat,... theo hinh thtic hgp dong tryc tiép
Vi cac chii thé OCOP hoic thong qua cac dé tai/du an KHCN.

~ - Céc'to chirc/doanh nghiép quang ba, x(c tién thwong mai san pham, dai phat thanh,
truyén hinh ¢ trung wong va dia phuong: Tham gia quang ba, xuc tien thuong mai, xay
dung thuong hiéu cac san pham OCOP theo hop dong.

- Céc ngén hang, cac quy du tu: Cho vay von hodc dau tu mao hiem theo thoa thuan
vai cac chu thé OCOP.

- C4c t6 chirc qudc té, nhu JICA (Nhat Ban), T chac Cong nghiép lién hop québc
(UNIDO), T6 chirc Nong lwong lién hop qudc (FAO), Ngan hang thé gisi (WB), IPAS,
KOIKA,...: Tham gia vao cac linh vuc quan tdm caa minh dudi cac dang tai trg, ho tro ki
thuat, nhan luc, két ndi thi tredng, ngudn chuyén gia,... cho/véi cac chu thé OCOP.

- Cac nha béo: Viét bai quang b4, gisi thiéu san pham; tham gia xay dyng thuong
hiéu san pham OCOP; tuyén truyén vé OCOP dén cong dong; dua tin, chia sé cac dién hinh
thanh céng, bai hoc kinh nghiép thanh céng va that bai dé cong dong hoc hoi.

—— T
Tochlirc DN, HTX
OCOP

(cac HTX, DN,

ho GD)

DN, Vién, Truang, Nha KH, NGO,
Bdo chi, mang x& hoi,...

Hinh 2: So' @ hé thong déi tac OCOP

Trong qua trinh trién khai Chuong trinh OCOP tinh, viéc két ndi voi cac dbi tac
dugc thyc hién bang nhiéu cach khac nhau, gém: i) cung cap thong tin cac ddi tac can thiét
trong qua trinh tu van tai cong dong (mua nguyén phu liéu dau vao, bao bi, in 4n, cong
nghé, dau ra,...); ii) van dong céac to chtc trong chudi gia tri tham gia la thanh vién caa
HTX; iii) tham gia hoi nghi két ndi 4.0.



3.2.5. Panh gid san pham OCOP

Nén cho cac chu thé OCOP tham gia cac budi danh gia cua Hoi dong cap huyen,
cap tinh. Biéu nay tao diéu kién cho cac chu thé giai trinh cac diém chua r, mat khac gitp
cac chu thé hiéu rb cac diém yeu cua minh, tir do cai tien san pham.

3.2.6. X(c tién thwong mai

Piém yéu cua nguoi dan: Ban hang kém, thuong quen vai san xuét (nudi — trong)
khong quen giao tiép, ban hang, dan dén khong ban dugc hang hoic c6 xu hudng phu thudc
vao nha bao tiéu. Can phai cd t6 chic ban hang bang cach phan céng nguoi chiu trach
nhiém ban hang, hoc cach ban hang.

Nhiéu dia phuong chi tap trung 1am sao thi dwoc san pham va thanh tich 1a ¢6 bao
nhiéu san pham!. Vén de la neu khong ban duoc san pham thi s& dan den pha san. Boi vay,
can nghiém tdc thuc hién cong doan 6 cua Chu trinh OCOP (xUc tién thuwong mai, ban
hang).

Chuong trinh OCOP chi thanh céng khi “dan vao dau” nguoi dan/khach hang cum
tr “OCOP la tir te”. Dy 1a mot mot qua trinh lau dai (xay dyng thuong hiéu). Céc thong
dlep truyén thdng san pham OCOP nén rd rang va nhat quan theo noi ham “tu t€”. Viéc
truyén théng md hinh 1am an gioi, vuot kho, ... nén chuyén sang céc chuyén muc khéc.

4. Phét trién cac cha thé cii: Khong bé quyén cac chi thé cii (da tham gia giai
doan truéc)

4.1. Vién canh céc té chizc kinh té OCOP

1) Hai hudng phét trién: Khong phai tat ca cac san pham OCOP déu cd thé dugc mo
rong quy mo san xuat, tang san lugng:

i) Nhiéu san pham (1a cac dac san) chi thich hop véi ving sinh thai nhét dinh, do d6
s& mat pham chat khi ma rong dién tich sang ving khac. Trong trudng hop nay, nén ciu
triic lai viéc to chirc san xuat va kinh doanh theo huéng “lam it - ban dat”: Khong nén mg
rong dién tich ma nén tap trung hoan thién, nang Cap san pham théng qua cai tién chat
luong, bao bi, tiéu chuan,... tir d6 tao ra cac san pham MGi ¢6 gia ban cao hon nhiing van
dugc khach hang chap nhan va dinh huéng phan phéi theo huéng ban hang truc tiép. Tur
d6 van tao dugc loi nhuan.

ii) Boi vai mot s6 san pham c6 chét lugng khong thay doi khi ma rong ving trong,
c6 thé md rong dién tich va tang san lugng san xuat. Trong truong hop ndy, can c6 cau lai
theo huéng “lam nhiéu — ban ré” theo chién lugc gia thanh thap bang cach ap dung cac
bién phép ha gia thanh nhu co giéi hoa, ty dong hoa cac cong doan san xuat, phan cong lao
dong, qua trinh san xuat theo cong doan, ... va thiét ké san pham méi theo hudng san pham
dai ching va dinh huéng phan phdi dén cac nha béan Ié 16n nhu cac siéu thi, nghia 1a cha
thé OCOP phat trién theo hudng tap trung san xuat, con viéc phan phdi giao cho cac nha
phan phéi Ié6n. Pidu ndy phd hop vai cac chu truong chung ciia chuong trinh phét trién
ndng thon 1a ma rong quy mé san xuat, quy hoach viing san xuat hang hoa lon, ...



binh

Lam it, gia dat Lam nhiéu, gia ré
Tai co cau... Tai co cau...

© , 70%
Quahdavén

@ ‘ 30%

Khong qua hoa von
Khong ban dugc san pham
Quan Iy kém

100%
Hinh 3: Vién canh cia cac chi thé OCOP va san pham OCOP
Hai huéng phat trién nay co thé duoc tom tat & Bang 1.
Bang 1: T6 hep tiép thi san pham OCOP theo 2 huéng khéc nhau

Lam it ban dit Lam nhiéu ban ré
1 P1: Gia tri cho | An toan, giao tiép, mai la Mdi la
khéch hang
2 P2: Gia Cao: Gioi han do 16n thi| Pai ching (khong c6 ché cho
trurong ma van 0 lgi nhuan | san pham trung binh)
Co 13i nho bén gia cao C6 13i nho ban nhiéu
3 P3 (phan | Kéo: Qua mang, du lich (ban | Pay: Qua cac siéu thi, hé théng
phoi) than du lich ciing la 1 san | OCOPmart, cac cua hang
pham OCOP) chuyén

Xay dung h¢ thong diém ding | Huéng dén d6 thi I6n (Thai
chan két noi vai cong dong | Nguyén, Ha Noi, Ha Long, TP
(ban sac Pong Bac) Ho6 Chi Minh, Pa Nang,...)

4 P4 (xdc tién): | Xay dung cau chuyén san | Ti té, ngudn goc rd rang
pham: Van hoa, dac san

Ca 2 huéng phat trién nay déu c6 diém gidng nhau Ia: Phai c6 to chirc, can thyc hign
theo chuoi; can cé gia tang gia tri va c6 tng dung CN 4.0.

Cac chi thé tham gia OCOP giai doan 1 d& vuot qua giai doan hinh thanh va budc
dau tiép can thi truong. O giai doan 2, phan 16n cac chi thé nay dang & chu ky 156 cua doanh
nghiép. Ho s& gap rat nhiéu kho khan, thach thitrc méi, nhu lo von cb dinh dé c6 thiét bi
hoan thién/nang cao chat luong san pham, mé rong nha xuang, phat trién ving nguyén



liéu,...; lo von luu dong dé ma rong thi truong; nang cao trinh do quan tri dé khéng “loan”
khi c6 thém nhiéu ngudi; bao dam/giir viing chat lugng khi ting quy mo san xuat;... Cac
thach thirc nay sé& vo cuing khoc liét, boi vay can tiép tuc gianh ngudn luc thich dang dé hd
trg cac chu thé OCOP nay phat trién ma khong bi dirng san xuét hoac phé san.

bay 1a luc tap trung cac san pham c6 co hoi d& ma rong quy md: Céc chi thé co
tiém nang dang san xuat cac san pham dinh huéng chu luc cua tinh: Can di vao chiéu su,
théng qua hang loat cac hoat dong:

- Kién quyét phat tricn hé thong doi tic OCOP, nham kéo dai chudi gié tri va phat
trien c&c nha ho tro chuoi cho cac cha the OCOP. Pay la trach nhiém cua Phong OCOP
tinh.

- Tang cuong Xuc tién thuong mai va ban hang: Can ch y 2 huéng (“lam it ban dat”
va “lam nhiéu béan ré”); ban hang ra khoi tinh (dén céc thanh phé I6n va xuat khau). Pay
|4 trach nhiém cta S& Cong — Thuong, Cac co quan chinh quyén cc cap: Trung bay tai Gy
ban, qué biéu, tiép khach (d6 an, udng).

- Quy hoach san xuét - kinh doanh theo cac hinh thizc phii hop, gom: i) Lién két theo
chiéu doc: Theo chudi (ban than HTX la chudi). Lon dén dau thi can khao séat ky ludng vé
diéu kién dat dai, khi hau; kha nang quan trj chat luong; ii) Lién két theo chiéu ngang bang
cach thuc day thanh 1ap cac hiép hoi. Pay 1a trach nhiém caa Sé NN-PTNT, Lién minh
HTX.

- Téi cu triic: Theo huong chuyén nghiép (4p dung céc tiéu chuan, ISO, 5S,...).
Noi dung chinh gom: M¢ rong mat bang to chic SX-KD; thay doi co cau to chac phu hop;
vay von bang céach hinh thirc da dang nhu: Thé chap, tin chap, thé chap “kho hang”,

- Quan trj chat lugng (véi cac cha thé OCOP) — Kiém soat chat lugng (ddi véi Nha
nuéc) thdng qua quy ché dan nhan OCOP. Pay 1a trach nhiém caa Phong OCOP tinh va
d6i Lién nganh. Trong qué trinh thuc hién cong tac kiém soét chat lugng, nén theo hudng
“chinh phu kién tao” hon 14 “chinh phu cai tri”.

- Tiép thi tong hop: Thiét ké san pham theo dung khéi niém marketing. Bo sung hé
thong diém dung chén gan véi du lich va phat trién theo hudng “Nén du lich thar ba” (tao
dong luc, trai nghiém). Pay la trach nhiém cua S¢ VH-TT-DL va S¢ Cong — Thuong.

- Ung dung CN 4.0: Céc linh vyc: i) Truy xuat chat luong; ii) Cong nghg sin xuat
(co gioi hoa, tu dong hoa trong san xuat); iii) Chuan hoa giong; iv) Cong nghé che bien,
bao quan nang cao chat luong; v) Nhan tin bao khi khach du lich qua gan diém ban hang,
chu thé OCOP;... Day la trach nhiém cua S6@ KHCN.

- B6i méi séng tao: Tao ra mo hinh kinh doanh méi gan véi khoi nghiép, dugc thuc
hién thong qua Khai nghiép OCOP.

- Pao tao CEO: Nham dé cac giam dbc thuc sy tra thanh doanh nhan. Trach nhiém
la cia Phong OCORP tinh.

5. Pi vao chiéu sau



’ Mdi nam tap trung thyc hién 1-2 chu dé (ngoai duy tri chu trinh thuong nién): Tai
cau trac HTX, Xay dung chuoi, Quan tri chat lvong, Ban hang, Ung dung cdng nghé,
Doanh nhan OCOP,...

Trién khai c4c du an khai thac thé manh cua tinh: Xay dung va trién khai du an
trong diem.

6. Vai tro cia tu van

_ Vige thau hiéu va trién khai bai ban OCOP khong dé dang, dc biét trong bdi canh
nhiéu can b6 da quen cach lam "tir trén xuong".

Cac ndi dung da tu 1am tét ¢ thé tu thuc hién khong can tu van. Cac noi dung méi
(c4c chuyén dé sau theo timg niam, cac du &n téng hop — nhu phat trién dugc liéu, truc du
lich,...; cac du an thuc sy sang tao: Cac md hinh phat trién dot pha,...) hoic céc ndi dung
cii nhung chua tu tin: Nén tiép tuc c6 tu van.

Phan bigt tu van tong thé va tu van chuyén nganh: Tu van tong thé la gilip/bam sét
Ban chi dao OCOP tinh (hay huyén) trién khai thanh cong Chuong trinh OCOP ¢ dia
phuong; Tu van chuyén nganh la thuc hién cac hoat dong chuyén nganh trong chu trinh
OCOP.

Tu van OCOP bao gom cac ca nhan, phap nhan (doanh nghiép, vién, truorng dai hoc)
c6 kinh nghiém va nang luc tu van 1 noi dung, mét sé noi dung hoac toan bo cac noi dung
hoat dong ctiia Chuong trinh OCOP. Trong Chuong trinh OCOP, ¢6 3 lyc lugng tu van,
gom: Tu van ngoai tinh, tu van cap tinh va tu van cap huyén:

1) Tu van ngoai tinh: La ca nhan, phap nhan (doanh nghiép, vién, truong dai hoc)
c6 nang luc, thyc hién hoat dépg tu van theo hop dong véi co quan quan ly OCOP tinh
hoac huyén. Cong viéc chinh gom:

a) Tu van Ban chi dao OCOP céc cip (tu van tong thé): Gilp/bam séat Ban chi dao
OCOP tinh (hay huyén) trién khai thanh cong Chuong trinh OCOP ¢ dia phuong, bao gom:
Xay dung ké hoach: tuy@n truyén; bé tri ngudn luc; to chirc hoi nghi/hdi thao; két ndi ngudn
lyc; dao tao can bo OCOP cap tinh, huyén; trién khai mau/mé hinh diém tai cong dong
(hinh thanh, tai co cdu cac HTX/DN, huy dong ngudn luc cong dong, quan tri,..); danh gia
va phan hang san pham; xuc tién thuong mai; xay dung va trién khai cac dy an thanh phan
cua Chuong trinh;...

b) Tu van cac to chitc OCOP tai cong dong (tu van chuyén nganh):

- Tu van phét trién doanh nghiép, HTX: Tuyén truyen, van dong, hinh thanh hosc
tai co cau cac doanh nghiép, HTX, xay dung co cau to chic phu hop, thiét ké mat bang,
xay dufng cac quy ché, phuong an SXKD, xay dung phan cimg (co so ha ting, mua sam
trang thiét bi), phan mém (hé thng cac quy trinh, thao tac chuén, hd so, dao tao nhan
luc,...) dé dat cac tiéu chuan nha san xuat theo luat dinh.

- Tu vén tai chinh: X4c dinh nhu cau vén, ngudn vén, phuong phap tiép can, quan
ly tai chinh,...



- Tu van phat trién san pham: Xac dinh nhu cau thi truong, thiét ké san pham mai,
cai tién san pham d4 cd, xay dung tiéu chuan, cau chuyén vé san pham,...

- -Tu van quan tri doanh nghiép (HTX/SMESs): Quan tri san xuat, nhan luc, R&D,
chat lugng, marketing va ban hang, cac ky nang CEO,...

- Tu van ky thuat/cong nghé: Lya chon cac ki thuat/cong nghé phu hop véi diéu
kién cua cac HTX/SMEs.

D& nhan thy céc cong viéc tu van trong chwong trinh OCOP 14 da dang va phic
tap, vira thuoc Iinh vuc quan ly, vira thudc linh vic chuyén mén thudc nhiéu nganh khac
nhau, khé cé thé duoc thuc hién bai mot ca nhan/td chic don 1é. Bai vay, can chon cac nha
tu van thich hop, c6 thé manh trong linh vuc tu van va dd duoc ching minh qua thuc tién
da thyc hién tai cac dia phuong, doanh nghiép, HTX,... da thuc hién trudc do.



